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Piattaforma notifiche digitali - SEND

Si tratta di un servizio di notificazione a valore legale, utilizzabile da
qualsiasi Pubblica Amministrazione, per notificare atti a qualsiasi
persona fisica o giuridica, ente od associazione dotati di Codice Fiscale

I Comune emittente, aderendo a PND, deve occuparsi del solo
deposito sulla piattaforma dell'atto da notificare. Sara invece Ila
piattaforma notifiche a processare la notifica, scegliendo il miglior

percorso (digitale e/o analogico) di notificazione tra quelli stabiliti dalla
normativa

E’ UN SERVIZIO A PAGAMENTO NON OBBLIGATORIO




SEND |COS’E 2
) cose COSA PERMETTE

SEND (anche nota come Piattaforma Notifiche Centralizzare il processo dinotificazione
Digitali di cui all'art. 26 del decreto-legge fruibile con regole e modalita standard
76/2020 s.m.i.) digitalizza e semplifica la

gestione dell’intero processo di invio e consegna Gestisce i tentativi di consegna della
delle comunicazioni a valore legale a cittadini e notifica ai destinatari identificati dalla PA
imprese. mittente;

FINANZIATA DALPNRR

Q
# §§ BENEFICI CITTADINI BENEFICI ENTI @
Riduzione del rischio di mancato recapito e Aumento del tasso di reperibilita del destinatario

cio che comporta Semplificazione del processo di notificazione

Cassettodigitale riservato contenente gli

estremi di tutti gliatti ricevuti Riduzione dei tempi di invio e di incasso

Riduzione dei costi grazie alla notificazione Risparmio sui costinotificazione

digitale Riduzione dei contenziosi

Diverse modalita di accessoai documenti
notificati

oo

Finanziato
dall'Unione europea
NextGenerationEU




m | risparmi per 'Ente generati dal nuovo processo

FASE

PROCEDURE DI
AFFIDAMENTO

1

PRODUZIONE ATTO

IDENTIFICAZIONE

Bf) N

RECAPITI
g
ﬁ NOTIFICA
=10
- EVIDENZE
DI NOTIFICA

AREE DI EFFICIENTAMENTO

Procedure di affidamento per stampa,
postalizzazione e gestione PEC necessarie a livello di
singolo ente (gara unica nazionale SEND).

Produzione e stampa dell’atto

Ricognizione dei recapiti del destinataric:
Domicili digitali
Indirizzi fisici.

Notifica con recapito su domicilio digitale;
Notifica analogica via Raccomandata.

Tracking del processo di notifica end to end:+
« Atti di perfezionamento della notifica opponibili ai

terzi,
» Certificazioni di cambiamento di stato della notifica.
Individuazione del destinatario irreperibile.

SEND

i Mo ome Diginad

QUANTIFICAZIONE DEI RISPARMI

Azzeramento dei costi interni dell'Ente per la
gestione delle procedure di affidamento, svolte a
Iivello centralizzato per SEND.

Nessun costo interno per l'eventuale stampa
dell'atto anche in caso di invio cartaceo.

Nessun costo interno per canoni di interrogazione
di banche dati (ad es. INI-PEC);

Nessun costo per ingaggio terze parti in caso di
irreperibilita - Messi comunali, ufficiali giudiziari.
Azzeramento dei costi interni all'ente per | tentativi
di invio su domicilio digitale e verso indirizzi fisici.
Riduzione sostanziale dei costi di notifica
o Notifica digitale: 2€ - di cui 1€+IVA per i costi di
SEND e il restante a ristoro dei costi interni
dell’Ente Mittente;
o Con Raccomandata A/R su SEND: 3,33€* +

costo di notifica digitale;
o Con Raccomandata L.890 su SEND: 7,43€™+

costo di notifica digitale.

Riduzione dei costi di gestione contenzioso per
difetto di notifica.

Azzeramento dei costi di registrazione delle
ricevute cartacee.

Prezzo medio di aggiudicazions comprendente recapitista lavorazione plico, costo di demaoterializzazione.



SEND: il caso Zanica

Comune di poco meno di 9.000 abitanti

33 dipendenti di cui
1 Messo (ex operaio) all’ufficio 8.2. Messi comunali per le notificazioni

1 CoIIaborat)ore amministrativo all’ufficio 1.1. Segreteria e protocollo per le raccomandate A/R (un paio di volte
a settimana

Notifiche messo circa 800 annue
Notifiche PEC ?
Raccomandate circa 600 annue

COSTO RACCOMANDATE
€ 4,80 finoa 20 gr
€6,10 finoa 50 gr



Attivita necessarie prima di SEND

Ogni ufficio gestiva le proprie necessita di notifica con:

* con PEC
e Ricerca indirizzi su INI-PEC e INAD
* Invio PEC tramite sistema Halley — Protocollo
e Controllo ricezione PEC

* tramite messo comunale:
e predisposizione materiale
* attesa disponibilita messo
 attesa riscontro messo

* raccomandata A/R
* predisposizione materiale
 attesa disponibilita ufficio 1.1. Segreteria e protocollo
e attesa ricevuta di ritorno




Prima di SEND

VANTAGGI

* Assenza di costi aggiuntivi diretti
in caso di utilizzo del messo o
nella notifica via PEC

e Controllo dell’intero iter di
notifica

SVANTAGGI
* Tempi incerti di notifica
* Pesante attivita di back-office

* Coinvolgimento di piu uffici nei
procedimenti
e Costi ombra tra cui:
e produzione copie cartacee

* tempo perso con Poste

e difficolta nel produrre gli
accertamenti contabili



Impatto organizzativo

Dal 1° marzo 2024 il Comune di Zanica notifica «quasi esclusivamente» con la
piattaforma delle notifiche digitali SEND

Outsoucing strategico

" outsourcing puo essere definito come «il processo attraverso il quale le
aziende assegnano stabilmente a fornitori esterni, per un periodo di tempo
contrattualmente definito, la gestione operativa di una o piu funzioni
aziendali in precedenza svolte all’interno»

Gestione esterna del processo di notificazione a valore legale




Sindaco

UFFICI COINVOLTI NELLE

E’ EI NOTIFICHE TRAMITE SEND

| ] ] | ]
L SRR @ 1.2 Cultura e 1.3 Biblioteca 5.1 Servizi sociali 5.2 Istruzione
protocollo sport

.

2.1 Servizi 3.1 Gestione 4.1 Anagrafe e 4.2 Servizi fdfhg;bar'::j;gae 6.2 Ecologia ed 7.1 Lavori pubblici e 8.1 Viabilita e
finanziari | |entrate tributarie|” | | servizi demografici cimiteriali SSE ambiente | manutenzioni | sicurezza
L 7.2 Parchi ed 8.2 Messi
2.2 Personale || |[3.2 Sportello TARI— 4.3 Elettorale 4.4 Stato civile 6.3 SUAP || — economia verde - comunali

2.3 Informatica e 8.3 Commercio
transizione digitale [~ | 8.




Notifiche con SEND

Ogni ufficio gestisce le proprie necessita di notifica con:

e Piattaforma SEND (manuale)
* Predisposizione atto firmato digitalmente
* |Invio alla piattaforma

 GESTIONALE DEDICATO CON AUTOMATISMI (integrata)

* Predisposizione atto firmato digitalmente
* Invio alla piattaforma

GLI OBBLIGHI DI NOTIFICA FINISCONO QUI




Con SEND

VANTAGGI

e Qutsourcing del processo di
notifica

* Delega responsabilita in caso di
difetto di notifica

* Recupero tempo-lavoro
e Certezza della notifica
e Controllo dell’iter di notifica

* Riduzione dei costi per le
raccomandate

SVANTAGGI

e Qualsiasi notifica ha un costo
minimo




LLEY

informatica

Primi risultati gestione integrata

Nel primo mese di utilizzo sono stati inviati alla piattaforma notifiche
digitali 140 avvisi di accertamento IMU

(=] Ufficio riscossioni 1.5 - Metifiche Pl > —+ ~ — e
< _ 0 8 = https://zanica.halleyas.com/ht/zanic/HHMEPW_845247 1 1( 1418 SSRMRVITCWOYP_158455. HBL?wy D014 18ff9iSvQdIHR7 ZHgHSten =zanic8ifreeze= 1 Stipocdlient=08hcsrf=2 foicd =2 [] = =
&P Sito TP PagoPA Piattaforma S.. @9 Halley Informatica  #L Regolazione rifiuti: On... %3 EntiOnline W) Ragioneria Generale d... I PagoPA Piattaforma 5. 4¥ Il Fondo per I'esercizic... [ Le Misure del PNRR pe... [ PA Digitale 2026 — Pro... @9 Punto Fisco - Autentic... @3 Parser dei Riferimenti &% Contabilizzazione dell...

MNotifiche PND - Im

La funzione permette di estrarre solleciti o accertamenti non ancora notificati in procedura Imu negli anni di emissione selezionati. Dopo averli firmati digitalmente, i documenti possono essere inviati alla Piattaformma Notifiche Digitali
(PND), che si occupera di notificarli ai rispettivi contribuenti attraverso comunicazione digitale (PEC) o analogica (raccomandata AR).

Tipo documento * Accertamento anno emissione dal <tutti= . al <tutti=

Firma documenti Invia a PND

contribuente documento

[ denominazione cod fiscale / partita VA elaborazione num. anno data emissione importo € stato richiesta

gg-mm-aaaa

Accertamento su non pagato 2021

O R 121 2024 25.03-2024 127,00 Inviata
o Accetamenio ou non pagale 2021 122 2024 25.03-2024 127.00 Inviata
o Accertamento Su non pagato 2022 123 2024 25.03 2024 223,00 Inviata
=] Acceftamenio ou nen pagale 2020 124 2024 25.03.2024 58,00 | Inviata
o le‘:ggf’orgfz"égf“ non pagato 2021 125 2024 25.03-2024 208,00 | Inviata
=] Acceftamenio oU nen pagalte 2021 126 2024 25.03-2024 17.00 Inviata
o *:gfgg%";gggf“ non pagato 2022 127 2024 25.03-2024 17,00 Inviata
=] Acceftamento Su nen pagalte 2021 128 2024 25.03-2024 101,00 Inviata
[ *:gfgg%";gggf“ non pagato 2021 129 2024 25.03-2024 101,00 | Inviata
o Accertamenio sS4 non pagato 2021 130 2024 2503 2024 233,00 Inviata
| e P Accertamento su non pagato 2022 aa PRSP e
= Totale elementi: 140 - Selezionati: 0O |E|di 3 |>||=

Assistenza [ Consulenza normativa E



Controllo direttamente dal portale SEND

Ogni notifica puo essere fatta manualmente direttamente dal portale di
PagoPA — SEND e viene monitorata in ognuno dei seguenti passaggi:

Depositata

Invio in corso

Consegnata

Perfezionata per decorrenza termini
* Avvenuto accesso

* Annullata

* Destinatario irreperibile



API Key

Stato della piattaforma

Utenti 2]

Gruppi 2]

Codice Fiscale

Data

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

18/03/2024

18/03/2024

18/03/2024

18/03/2024

15/03/2024

15/03/2024

Codice IUN

Destinatario

03784270161

ZRRRJA72P622330Z

03784270161

NSPMTT97T23162872

DLPLSN72L18A794F

CRTMGH9SC52A794U

CNGGLGETM20B354E

03859580981

03859580981

Dal

Oggetto

\lerbale amministrativo numero 6/A/24

\Verbale Amministrativo numero 5-A-24

\erbale di violazione amministrativa 6/4/24

Comunicazione cancellazione Albo Presidenti di
Seggio Elettorale

Comunicazione cancellazione Albo Presidenti di
Seggio Elettorale

Comunicazione cancellazione Albo Presidenti di
Seggio Elettorale

Comunicazione cancellazione Albo Presidenti di
Seggio Elettorale

Atto amministrativo relativo ad una sanzione
amministrativa previ...

Atto amministrativo relativo ad una sanzione

PR N U R S

Qui trovi tutte le notifiche inviate dall'ente. Puoi filtrarle per Codice Fiscale, Codice IUN, data di invio e stato.

(3 A

Codice IUN

MNMRD-YHID-ZKGV-202403-H-1

\YAH-JRIK-QKDE-202403-M-1

UYDW-WKLM-GRWH-202403-H-1

RIEV-GMVP-GT]T-202403-1-1

HWPD-GZGV-ZAJE-202403-A-1

ZAZX-MXTN-XEQE-202403-X-1

QYZY-YEJR-UYWG-202403-X-1

NVTV-REVP-WQUX-202403-R-1

HTDW-NWYP-KET]-202403-W-1

Stato
(3 Tuttigli stati

Gruppi

Invia una notifica

Stato

Perfezionata per decorrenza
termini

Invio in corso

Perfezionata per decorrenza
termini

Perfezionata per decorrenza
termini

Invio in corso

Invio in corso

Perfezionata per decorrenza
termini

Perfezionata per decorrenza

Farrming

14



PagoPA S.p.A. @ Assistenza Esci

. . .p= _ . Comune di Zanica
- -
SEND - Servizio Notifiche Digitali Arministratore
Notifiche & Indietro  Notifiche / Dettaglio notifica STATO DELLA NOTIFICA
- - -
API Key Verbale Amministrativo numero 5-A-24 09:59
MAR
‘ 20 Invio in corso
@ stato della piattaforma Vinvio della notifica &
Mittente Comune di Zanica invio della notifica & in corso.
Destinatario ZERRAD RAJAA v ) .
;.‘ Utenti 5 ~ \Vedi meno dettagli
Codice Fiscale destinatario ZRRRIA72P62Z330Z
i = Data di invio 20/03/2024 00:00
@ Gruppi 3] o
) Aggiornamento sull'invio cartaceo
Codice IUN VYAH-)JRIK-QKDE-202403-M-1 03
La giacenza della raccomandata 890 381534211989 & iniziata.
Annulla notifica 08:57
MAR
22 Aggiornamento sull'invio cartaceo
La raccomandata 890 numero 381534211989 e stata stampata ed imbustata.
Pagamenti 09:59
. ) . . ) . ) - MAR Invio via raccomandata 890
Qui puci monitorare lo stato di pagamento degli avvisi pagoPA allegati alla notifica. >0 )
E iniziato l'invio della notifica all'indirizzo VIA FLAMINIO CERASOLI 9 - BERGAMO
) ) (26127) ITALIA tramite raccomandata 890.
Codice Avviso 301711100052878365
Avviso pagoPA
09:57
MAR Depositata
20 L'ente ha depositato la notifica in piattaforma.
DOCUMENTI ALLEGATI 0 Attestazione opponibile a terzi: notifica presa in carico

| documenti sono disponibili online per 120 giorni dal perfezionamento della notifica.

15



Attestazione opponibile a terzi: notifica presa in carico

Ai sensi dell'art. 26, comma 11, del decreto-legge 76/2020 s.m.i, la PagoPA Sp.A nella sua
qualita di gestore ex lege della Piattaforma Notifiche Digitali di cui allo stesso art. 26
(anche nota come SEND - Servizio Notifiche Digitali), con ognivalore legale per
I'opponibilitd a terzi, ATTESTA CHE:

in data 20/03/2024 09:57 il soggetto mittente Comune di Zanica, C.F. 00325260164 ha
messo a disposizione del gestore | documenti informatici di cui allo IUN VYAH-JRIK-
QKDE-202403-M-1 e identificati in modo univoco con i seguenti hash:

* FEDA3SDIOB2ESBAS70496B4B126D7DAEFABA4TG21522M197959F2EFS6BFFF38
* BDC444T4TOBTT44BTEAEADO9BG02CEABT2FDG994FATDDFSAEQ4208FACSABADIIL

il soggetto mittente ha richiesto che la notificazione di tali documenti fosse esequita nei
confronti dei seguenti soggetti destinatari che in sequito alle verifiche di cui all'art. 7,
commile 2, del Decreto del Ministro per la Trasformazione Digitale 58/2022, sono
indicati unitamente al loro domicilio digitale o, in assenza, al loro indirizzo fisico utile ai
fini della notificazione richiesta:

MNome e Cognome / Ragione Sociale ZERRAD RAJAA
Codice Fiscale ZRRRIATZP62Z330Z
Domic igitale non fornito dalla PA
Tipologia di domicilio digitale non fornito dalla PA
Indirizzo fisico ZERRAD RAJAA
VIA FLAMINIO CERASOLI 9
24127 BERGAMO BG
ITALIA

Firmato digitalmente da PagoPA Sp.A.

FogorASeA,
3zl por ezioni can aoge uries
=mpitoic ancals o surs LOGL00 scremeris yorasts:
2= gels i Rzma, Fiow G 370, £am BT
. 6 rrizians = Rogtrs impreas i Rome, OF © .NVA =ITESTIC08

TZ @ & »




API Key

Stato della piattaforma

Utenti 2]

Gruppi 2]

Codice Fiscale

Data

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

18/03/2024

18/03/2024

18/03/2024

18/03/2024

15/03/2024

15/03/2024

Codice IUN

Destinatario

03784270161

ZRRRJA72P622330Z

03784270161

NSPMTT97T23162872

DLPLSN72L18A794F

CRTMGH9SC52A794U

CNGGLGETM20B354E

03859580981

03859580981

Dal

Oggetto

\lerbale amministrativo numero 6/A/24

\Verbale Amministrativo numero 5-A-24

\erbale di violazione amministrativa 6/4/24

Comunicazione cancellazione Albo Presidenti di
Seggio Elettorale

Comunicazione cancellazione Albo Presidenti di
Seggio Elettorale

Comunicazione cancellazione Albo Presidenti di
Seggio Elettorale

Comunicazione cancellazione Albo Presidenti di
Seggio Elettorale

Atto amministrativo relativo ad una sanzione
amministrativa previ...

Atto amministrativo relativo ad una sanzione

PR N U R S

Qui trovi tutte le notifiche inviate dall'ente. Puoi filtrarle per Codice Fiscale, Codice IUN, data di invio e stato.

(3 A

Codice IUN

MNMRD-YHID-ZKGV-202403-H-1

\YAH-JRIK-QKDE-202403-M-1

UYDW-WKLM-GRWH-202403-H-1

RIEV-GMVP-GT]T-202403-1-1

HWPD-GZGV-ZAJE-202403-A-1

ZAZX-MXTN-XEQE-202403-X-1

QYZY-YEJR-UYWG-202403-X-1

NVTV-REVP-WQUX-202403-R-1

HTDW-NWYP-KET]-202403-W-1

Stato
(3 Tuttigli stati

Gruppi

Invia una notifica

Stato

Perfezionata per decorrenza
termini

Invio in corso

Perfezionata per decorrenza
termini

Perfezionata per decorrenza
termini

Invio in corso

Invio in corso

Perfezionata per decorrenza
termini

Perfezionata per decorrenza

Farrming

17



Notifiche

API Key

Stato della piattaforma

Utenti

Gruppi

& Indietro  Notifiche / Dettaglio notifica
L] L] L] L] L] L]
Verbale di violazione amministrativa 6/4/24
MAR
\ferbale 27
Mittente Comune di Zanica
. . ' MAR
Destinatario Alijia snc di Khan Gulab & ¢
20
Cadice Fiscale destinatario 03784270161
Data di invio 20/03/2024
Codice IUN UYDW-WHKLM-GRWH-202403-H-1
MAR
Annulla notifica 20
DOCUMENTI ALLEGATI
| documenti sono disponibili online per 120 giorni dal perfezionamento della notifica.
MAR
) Verbale 6/A/24 20

) Bollettino pago PA

AVVISO DI AVWVENUTA RICEZIONE
L'avviso di avvenuta ricezione é disponibile online per 10 anni dal perfezionamento della notifica.

@, Avviso di avvenuta ricezione

STATO DELLA NOTIFICA

09:30

Perfezionata per decorrenza termini

L L

Il destinatario non ha letto la notifica entro il termine stabilito.

09:30

Consegnata

Linvio della notifica & terminato in quanto almeno un recapito digitale  valido.

) Attestazione opponibile a terzi: notifica digitale

09:28

Invio in corso
Linvio della notifica & in corso.
@, Ricevuta di consegna PEC

@, Ricevuta di accettazione PEC

C  Vedi pit dettagli

09:18

Depositata

L"ente ha depositato la notifica in piattaforma.

0 Attestazione opponibile a terzi: notifica presa in carico

18



1 di1l

— |+ Zoom automatico »

oo SEND

Attestazione opponibile a terzi: notifica digitale

Al sensi dell'art. 26, comma 11, del decreto-legge 76/2020 s.m.i,, la PagoPA S.p.A. nella sua
gualitd di gestore ex lege della Piattaforma Notifiche Digitali di cui allo stesso art. 26
(anche nota come SEND - Servizio Notifiche Digitali), con ogni valore legale per
'opponibilita a terzi, ATTESTA CHE:

gli atti di cui alla notifica identificata con IUN UYDW-WKLM-GRWH-202403-H-1sono
stati gestiti come segue:

Norme e Cognome / Ragione Sociale Alijia snc di Khan Gulab & ¢

Caodice Fiscale 03784270161

Domicilio digitale 03784270161@IMPRESA.LITALIA.IT

Tipologia di domicilio digitale Domicilio generale inserito nei registri
pubblici ex art.26, comma 5 lettera a del D.
L. 76/2020

il relativo avviso di avwwenuta ricezione in formato elettronico & stato consegnato in data
20/03/2024 09:30 al domicilio digitale indicato immediatamente sopra la presente data.

Firmato digitalmente da PagoPA S.p.A.

TZ & & »



API Key

Stato della piattaforma

Utenti 2]

Gruppi 2]

Codice Fiscale

Data

20/03/2024

20/03/2024

20/03/2024

18/03/2024

18/03/2024

18/03/2024

18/03/2024

15/03/2024

15/03/2024

Codice IUN

Destinatario

03784270161

ZRRRJA72P622330Z

03784270161

NSPMTT97T23162872

DLPLSN72L18A794F

CRTMGH9SC52A794U

CNGGLGETM20B354E

03859580981

03859580981

Dal

Oggetto

\lerbale amministrativo numero 6/A/24

\Verbale Amministrativo numero 5-A-24

\erbale di violazione amministrativa 6/4/24

Comunicazione cancellazione Albo Presidenti di
Seggio Elettorale

Comunicazione cancellazione Albo Presidenti di
Seggio Elettorale

Comunicazione cancellazione Albo Presidenti di
Seggio Elettorale

Comunicazione cancellazione Albo Presidenti di
Seggio Elettorale

Atto amministrativo relativo ad una sanzione
amministrativa previ...

Atto amministrativo relativo ad una sanzione

PR N U R S

Qui trovi tutte le notifiche inviate dall'ente. Puoi filtrarle per Codice Fiscale, Codice IUN, data di invio e stato.

(3 A

Codice IUN

MNMRD-YHID-ZKGV-202403-H-1

\YAH-JRIK-QKDE-202403-M-1

UYDW-WKLM-GRWH-202403-H-1

RIEV-GMVP-GT]T-202403-1-1

HWPD-GZGV-ZAJE-202403-A-1

ZAZX-MXTN-XEQE-202403-X-1

QYZY-YEJR-UYWG-202403-X-1

NVTV-REVP-WQUX-202403-R-1

HTDW-NWYP-KET]-202403-W-1

Stato
(3 Tuttigli stati

Gruppi

Invia una notifica

Stato

Perfezionata per decorrenza
termini

Invio in corso

Perfezionata per decorrenza
termini

Perfezionata per decorrenza
termini

Invio in corso

Invio in corso

Perfezionata per decorrenza
termini

Perfezionata per decorrenza

Farrming
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SEND - Servizio Notifiche Digitali -

Notifiche

API Key

Stato della piattaforma

Utenti

Gruppi

€ Indietro  Notifiche / Dettaglio notifica

Comunicazione cancellazione Albo Presidenti di Seggio Elettorale

Mittente

Destinatario

Codice Fiscale destinatario

Data di invio

Codice IUN

Bnnulla notifica

DOCUMENTI ALLEGATI

Comune di Zanica

MATTEO NESPOLI

MNSPMTT97T231628Z

18/03/2024

RIEV-GMVP-GTIT-202403-L-1

| documenti sono disponibili online per 120 giorni dal perfezionamento della notifica.

) comunICAZIONE

AVVISO DI AVWWENUTA RICEZIONE

L'avviso di avvenuta ricezione @ disponibile online per 10 anni dal perfezionamento della notifica.

@, Avviso di avvenuta ricezione

STATO DELLA NOTIFICA

MAR
29

MAR
25

MAR
18

MAR
18

MAR
18

Comune di Zanica
Amministratore

22:10
Avvenuto accesso

Il destinatario ha letto la notifica.

) Attestazione opponibile a terzi: avvenuto accesso

14:25
Perfezionata per decorrenza termini

Il destinatario non ha letto la notifica entro il termine stabilito.

14:25
Consegnata
Linvio della notifica & terminato in quanto almeno un recapito digitale @ valido.

0 Attestazione opponibile a terzi: notifica digitale

14:24
Invio in corso
Linvio della notifica & in corso.

@, Ricevuta di consegna PEC

@, Ricevuta di accettazione PEC

2 Vedi pit dettagli

14:15
Depositata

L'ente ha depositato la notifica in piattaforma.

U Attestazione opponibile a terzi: notifica presa in carico
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1 di1l

— |+ Zoom automatico »

oo SEND

Attestazione opponibile a terzi: notifica digitale

Al sensi dell'art. 26, comma 11, del decreto-legge 76/2020 s.m.i,, la PagoPA S.p.A. nella sua
gualitd di gestore ex lege della Piattaforma Notifiche Digitali di cui allo stesso art. 26
(anche nota come SEND - Servizio Notifiche Digitali), con ogni valore legale per
'opponibilita a terzi, ATTESTA CHE:

gli atti di cui alla notifica identificata con IUN RJEV-GMVP-GTJIT-202403-L-1 sono stati
gestiti come segue:

Norme e Cognome / Ragione Sociale MATTEO NESPOLI

Caodice Fiscale NSPMTT97T231628Z

Domicilio digitale matteonespoli@pec.it

Tipologia di domicilio digitale Domicilio generale inserito nei registri
pubblici ex art.26, comma 5 lettera a del D.
L. 76/2020

il relativo avviso di avwwenuta ricezione in formato elettronico & stato consegnato in data
18/03/2024 14:25 al domicilio digitale indicato immediatamente sopra la presente data.

Firmato digitalmente da PagoPA S.p.A.

TZ & & »



1 di1l

— |+ Zoom automatico »

oo SEND

Attestazione opponibile a terzi: avvenuto accesso

Al sensi dell'art. 26, comma 11, del decreto-legge 76/2020 s.m.i,, la PagoPA S.p.A. nella sua
gualitd di gestore ex lege della Piattaforma Notifiche Digitali di cui allo stesso art. 26
(anche nota come SEND - Servizio Notifiche Digitali), con ogni valore legale per
'opponibilita a terzi, ATTESTA CHE:

gli atti di cui alla notifica identificata con IUN RJEV-GMVP-GTJIT-202403-L-1 sono stati
gestiti come segue:

Destinatario
Nome e Cognome / Ragione Sociale MATTEO NESPOLI
Codice Fiscale NSPMTT97T231628Z

in data 29/03/2024 22:10 il destinatario ha avuto accesso ai documenti informatici
oggetto di notifica e associati allo IUN gia indicato.

Si segnala che ogni successivo accesso ai medesimi documenti non & oggetto della
presente attestazione.

Firmato digitalmente da PagoPA S.p.A.

TZ & & »



Attivita preparatorie e fatturazione

* La maggior parte dei comuni ha gia aderito a SEND nell'ambito del
progetto PNRR 1.4.5 e quindi si trova nelle condizioni di porter partire

* La fatturazione viene gestita direttamente dalla piattaforma con
modalita acconto / saldo



o : SEN
Il percorso di integrazione a SEND SEND

SCELTA DEL FORNITORE
Il PT si occupera del processo di integrazione alla piattaforma. € necessario valutare sin da subito il rispetto dei
requisiti tecnici richiesti dalla Piattaforma (v. Attualizzazione Posizione Debitoria)

MAPPATURA DEI SERVIZI
L'Ente dovra effettuare un’analisi organica di tutte le comunicazioni a valore legale, in modo da considerare ed includere
tutti quel servizi diversi da quelli per le quali verra effettuato il test iniziale.

FIRMA ACCORDI PDND E SEND [ ’‘adesione é sottratta alle disposizioni del
Accedendo all'Area Riservata di PagoPA, 'Ente compila il modulo di . codice dei contratti pubblici essendo PagoPA

definizione della finalita (PDND) e Lettera di Adesione alla Piattaforma SEND. s.p.q. titolare di un diritto esclusivo di sviluppo
. e gestione della piattaforma digitale.

ASSUNZIONE DELL'IMPEGNO DI SPESA Laddove ve ne sia gia uno nei confronti di

L'Ente deve istituire I'apposito capitolo di spesa e provvedere ad effettuare . altrisoggetti, & sempre possibile procedere al
I'impegno di spesa su tale capitolo per la prestazione di servizio. ' | suo disimpegno e quindi effettuarne uno

nuovo.

PROFILAZIONE E COMMESSA

Il Mittente delle notifiche dovra predisporre la profilazione e prima del running anche l'ordinativo di commessa dichiarando |l
numero complessivo delle notifiche da processare in via digitale e in via analogica nel mese di riferimento.

MODIFICA LAYOUT DEGLI ATTI

Tutti gli atti caricati in SEND sono nativi digitali e non copie conformi dell'analogico. Andra quindi modificata la sua
produzione, riportando i riferimenti normativi del Decreto costi del maggio 2022 e segnalando che I'atto & firmato

digitalmente dal Funzionario responsabile del Tributo.




https://selfcare.pagopa.it

Seleziona il tuo ente

Se operi per pil enti, potrai modificare |a tua scelta dopo aver
effettuato I'accesso.

- s ¥
[ Comune di Zanica

e Amministratore
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https://selfcare.pagopa.it

Accedi all’Area Riservata

Lo spazio dedicato agli enti che utilizzano i prodotti di PagoPA.

'{'5} Entra con CIE

© Entra con SPID

Accedendo accettii Termini e condizioni d'uso del servizio e
confermi di avere letto I'Informativa Privacy

27
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Sezioni della piattaforma PagoPA

* Panoramica
* Deleghe

* Utenti

* Gruppl

* Fatturazione

* Prodotti attivi (SEND, Interoperabilita, Piattaforma pagoPA...)




PagoPA S.p.A.

Area Riservata -

Panoramica

&) Utenti

@ Gruppi

€ Fatturazione

LLEY

B2 Manuale operath @ Assi Escl

N
s Amministratore

Panoramica

Gestisci i prodotti PagoPA attivi per questo ente. Se hai i permessi, puoi anche aderire a nuovi prodotti.

Comune di Zanica é; /' Modifica

Dimensione esatta 300 x 300px - Formato jpg o .png

Alcuni dati non sono medificabili da questa sezione. Per farlo, val al sito dell'Indice della Pubblica Amministrazione (IPA)

Tipologia Pubblica Amministrazione Categoria Comuni e loro Consorzi e Associazioni
Area geografica Zanica - Comune... Ragione sociale Comune di Zanica
Codice IPA c_mi47 Codice Fiscale / PIVA 00325260164

Indirizzo PEC primario protocollo@pec.comune.zanica.bg.it Sede Legale Via Roma, 35 - 24050

Prodotti attivi

DN SEND - Servizio Notifiche Digitali I‘@ Piattaforma pagoPA

9—) Interoperabilita
e ° Per gestire questa prodotto, chiedi a una dei suoi Amministrator]

29
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Utenti

Visualizza e gestisci i ruoli assegnati agli utenti per i prodotti a cui l'ente ha aderito.

Tutti

Interoperabilita

Dolci Paclo [Tu)

Fiorentini Alberto

Locatelli Luigi Alberto

Piattaforma pagoPA

Dolci Paolo (Tu)

Calleja Giuseppe

Gotti Valentina

SEND - Servizio Notifiche Digitali

Daolel Paclo [Tu)

Biondi Simona

Calleja Giuseppe

Della Mea Gianluca

Interoperabilitd Piattaforma pagoPA

Ermiail

paoko.dolci@comune.zanica.ba it

alb fiorentini@gmail.com

comunaf@comune. zanica.bg.it

Email

paclo.dolo{@ocomune.zanica.ba.it

giuseppe.callgja@comune.zanica.bg.it

walentina gotti{@comune.zanica.bg.it

Email

paoko.dolc{@ocomune.zanica.ba it

simona.biondi{@comune.zanica.bg.it

giuseppe.callgjai@oomune.zanica.bg.it

gianluca.dellamea@comune zanica bg.it

SEND - Servizio Notifiche Digitali

Ruolo

Amministratore

Operatore API

Operatore Sicurezza

Amministratore

Ruolo

Amministratore

Operatore

Operatore

Rualo

Amministratore

Gestora Motifiche

Amministratore

Gestore Motifichs

Interoperal



Fatturazione

La gestione della fatturazione di SEND e effettuata esclusivamente
tramite il Portale fatturazione

e Gestione dati di fatturazione
e Gestione modulo di commessa

Migliorie in arrivo...



PagoPdl S.p.iL.

SEND - Servizio Notifiche Digitali

o Dati di fatturazione ‘

= Modulo commessa

Dati di fatturazione

—

—

anicabg.it
icabg.it

Data primo accesso Data ultimo accesso  1/2/2024

LLEY

informatica

K& Manualeoperative () Assistenza Esci

Comune di Zanica

Amministratore
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ClG

Gli accordi di adesione a SEND sono esclusi dall’applicazione del Codice
dei Contratti Pubblici ai sensi dell’articolo 56, comma 1, lettera a), del
d.lgs. 36/2023 pertanto non sono sottoposti alla disciplina della
tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla l. 136/2010 (Linee guida ANAC)

Conseguentemente, non applicandosi la tracciabilita, il CIG non deve
essere acquisito e riportato nelle fatture




Ordini SEND

L'utente puo inserire, entro il giorno 15 del mese antecedente il mese di
riferimento, le previsioni relative ai volumi di notifiche che prevede di inviare
attraverso la Piattaforma SEND

'utente modifica, se necessario, i dati di fatturazione del mese e al termine
H o V4
preme il tasto “Conferma

Si ricorda che lI'ordine commessa e da caricare sul portale dal 1° giorno del
mese fino al giorno 15 del mese antecedente al mese di riferimento:

Esempio: 01/04/2024 - 15/04/2024 stima per mese di maggio 2024




Costi SEND — fattura di anticipo 50%

- costo base notifica: € 1,00

- costo medio raccomandata AR nazionale (inclusa iva indetraibile e
maggiorazione del 10%) : € 3,99

- costo medio raccomandata AR internazionale ( inclusa iva indetraibile e
maggiorazione del 10%): € 10,10

- costo medio raccomandata L. 890 (inclusa iva indetraibile e maggiorazione
del 10%): € 9,18.
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PagoPh 5.p.A.

SEND - Servizio Notifiche Digitali

Dati di fatturazione

Medulo commessa

4 Indietro  El Modulo commessa/ Modifica modulo commessa

Marzo
Mese/Anno: Marzo/2024
Tipo Contratto: PAL

Nurnero complessivo delle notifiche da processare in via digitale nel mese di Marzo/2024
Numero complessivo delle notifiche da processare in via analogica tramite Raccomandata A/R nel mese di Marzo/2024

Numero complessivo delle notifiche da processare in via analogica del tipo notifica ex L. 830/1982 nel mese di Marzo/2024
TOTALE

Notifiche Digitali: Art. 2 comma & Anticipo pari al 50% per le notifiche oggetto della commessa di Marzo/2024

Notifiche Analogiche: Art. 2 comma & Anticipo pari al 50% per le notifiche analogiche oggetto della commessa di Marzo/2024

TOTALE MODULO COMMESSA NETTO IVA

Data modifica 1/2/2024

\edi anteprima

Territorio Nazionale Territorio diverso da nazionale
80 0
40,00 €
138,25 €
178,25 €

LLEY

informatica

Manuale operative () Assistenza Esci

Comune di Zanica
Amministratore

Totale notifiche da processare
10

70
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informatica

SOGGETTO ADERENTE  Comune di Zanica
SEDE LEGALE COMPLETA  Via Roma, 35, 24050 ZAMICA(BG) - IT
PARTITA IVA/CODICE FISCALE 00325260164
Cup
G
SOGGETTO SPLIT PAYMENT 5
PEC protocolloi@pec.comune.zanica.bg. it

EMAIL RIFERIMENTO CONTATTl  alessandro.fioroni@comune. zanica bg.it

DATA DI COMPILAZIONE  2024-02-01T16:25:300007+00:00

TERRITORIO TERRITORIO DIVERSO TOTALE NOTIFICHE DA
MNAZIONALE DA NAZIONALE PROCESSARE
Numero complessivo delle notifiche da processare in via digitale n MARZOS 20245 10 0 10
Numero commplessivo delle notifiche da processare in via analogica bramite Raccomandata AR in MARZD/ 2024 70 i 70
Numero complessivo delle notifiche da processare in via analogica del tipo notifica ex L 830/ 1982 in MARZO0/ 2024 [ i i
Totale notifiche da processare B0 Ju] a0
Notifiche Digitali: Art. 2 comima & Anticipo pari al 50°% per le notifiche oggetto della commessa di MARZO/ 2024 40,00 €
Notifiche Analogiche: Art. 2 comma & Anticipo pari al 50% per ke notifiche analogiche oggetto della commess=a di MARZOS 2024 138,25€
TOTALE MODULD COMMESSA NETTO VA 178 25€
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Grazie del vostro tempo

Paolo Dolci



